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A fejlédésrdl azt gondoljuk, hogy minden Uj ismeret és tudasanyag akkor valik sajatunkka, ha annak valds hasznat latjuk, ha az
S Ujdonségra iranyuld igény belélink fakad. Szervezetek fejlesztése is csak akkor lehetséges, ha a szervezet mind a problémat,
9 Ow Sé%aeﬁ'('fparﬂgﬂt group mind a megoldast magaénak érzi. A GROW Csoportban elkételezettek vagyunk az élményszer(i tanulas és fejlesztés mellett,
ezért olyan megkozelitéseket alkalmazunk, amelyek altal biztositott a fejlesztéssel valdé azonosulas. Kiils6 szemmel fordulunk az
eléttink allé problémahoz, de minden problémat a sajatunknak érzink. Egyutt gondolkozunk Partnereinkkel, és olyan koézos
fejlesztésekre toreksziink, amely szamukra jelentik a legmegfelelébb megoldasokat.

A 1995 6ta vagyunk jelen a magyar humanfejlesztési szektorban, ro szarvezatlefieszibsl
2006-ban hoztuk létre a humanfejlesztési szolgaltatasok teljes 9 UJ tanacsado zrt.
spektrumat lefedd6 GROW Csoportot, amely mara a szervezet-,

és készségfejlesztési, valamint a human tanacsadasi A

szolgaltatasok egyik meghatarozé hazai képviseldjéve valt. A el
humantbke folyamatos fejlesztése és a szervezet tudatos
formalasa a mai kiélezett versenyhelyzetben mar kdvetelmény. A
nevinkhéz hiven mi is folyamatosan fejlédunk, ndvekszunk,

egyre tobb szolgaltatasi terilleten jarulunk hozza egyre tobb 9r ow
partneriink névekedéséhez és fejlédésehez.
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Cégcsoportunk tagjai egyenként egy-egy humanfejlesztési terulet
specialistajaként tamogatjak partnereinket. Szolgaltatasi
terlleteink széles spektrumara alapozva tgyfeleink szamara
egyedi, integralt humanfejlesztési megoldasokat kinalunk.
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Uzleti kapcsolatainkban két f6 elv vezérel minket, az elkdtelezettség, és a megvaldsithatdsag.

Az elkotelezettség azt jelenti szamunkra, hogy elkdtelezettek vagyunk azirant, hogy ugyfeleinknek valédi értéket
nyujthassunk. A megvaldsithatésag pedig azon térekvéstinket tikrézi, hogy olyan fejlesztési célokat fogalmazzunk meg,

amelyek realisak, és elérhetéek. Mindent, amit teszlink, annak érdekében tesszik, hogy valédi, a kivant iranyba mutato,
pozitiv valtozasok térténjenek.

Miben hisziink mi a GROW Csoportnal?

Talan meglepd lesz a valasz: mindenki egy kicsit masban.
Hiszen a tanitasban nincsenek biztos utak, kész valaszok,
csak utkeresések. Ami kdzds bennunk, az a fejlédésbe és

tanulasba vetett téretlen hit. Az irany egy, megkdzelitésink
viszont sokszini:

v' Hisziink abban, hogy nincsenek kész valaszok.

v" Minden egyén és minden szervezet egyedi
megkodzelitést kivan.

Minden szervezet és egyén a sajat fejlodési utjat
jarja.

SZERV

EZETI KEPESSEGEK
Aligned
Capable
Engaged

Készségfejlesztés

Kiildetésuink

Egy szervezet identitasat és fejlddésének iranyat
,JOovokép — Kiildetés — Ertékek” harmasa hatarozza meg.
Abban tdamogatjuk Partnereinket, hogy ezzel az identitédssal
dsszhangban, maximalis eredményességgel mikddjenek.

»Aligned” - k6z0s iranyba rendezett
»Capable” - a szukséges képességekkel rendelkezd
»Engaged” - érzelmileg elkotelezett

Teljes szervezetfejlesztési és human-tanacsadasi eszkdztarunkkal
azt seqitjuk, hogy partnereink ,ACE” médon miikddjenek és
szervezeti teljesitményiket maximalizalva céljaik elérésében
sikeresek legyenek.




INFLUENCE AT WORK

A Robert Cialdini professzor altal alapitott Influence At Work (IAW®) azt tizte ki
kuldetésének, hogy etikailag elfogadott hatasgyakorlasi stratégiak létrehozasaval
jaruljon hozza a szervezeti és egyéni teljesitmény javitasahoz. Az IAW szorosan
egyuttmikodik  multinacionalis  vallalatokkal, kormanyzati szervezetekkel,
kormanyzati  Ugyndkségekkel, = maganvallalkozasokkal és  felsGoktatasi
intézményekkel.

A GROW Csoport a médszertan kizarolagos kelet-eurépai képviseléjeként
lehetéséget kapott arra, hogy megossza partnereivel a hatasgyakorlas

viladgszerte bizonyitott technikait.

Cialdini hatasgyakorldas modszertana alapjan a Sales interAction(UK) egy
egyedulallo értékesités-fejlesztési moédszertant dolgozott ki:

ESP a Hatékony Ertékesités Programja (Effective Selling Programme),

mely az olyan vallalatokkal, mint a GlaxoSmithKline, a NIKE, a Pfizer, a
Microsoft, az AstraZeneca vagy a British Telecom, folytatott értékesités-
fejlesztési munka tapasztalatait is 6tvozi, tudomanyos kutatasokon alapul.

Az esp, a Hatékony Ertékesités Programja filozéfiaja: A*

esp

, , Effective Selling
vagy masképpen fogalmazva Programme

,Hatékonysdg az egyszeriiség révén"

»Ne eladjunk, hanem kénnyitsiik meg tligyfeleinknek, hogy téliink vasaroljanak”.

« Az, esp a Hatékony Ertékesités Programja, a vallalatok tevékenységének
egészére alkalmazhaté - egységes értékesitési rendszer. Elemeinek
koészbnhetben ,szisztematikus" lizleti eszkéz. Tartalmaz oktatasi és vezetési
metdédusokat, utmutatast az  Onfejlesztéshez, targyalastechnikai  és
kommunikacios elemeket, az ,e-learning” lehetéségét, valamint a képzés és a
fejlesztés elemzésére hasznalhato eszkbzoket.

« Az esp a Hatékony Ertékesités Programja, elveti az értékesités
megkozelitését bonyolitd lIényegtelen koncepcidkat, tippeket és
taktikakat. Azokat a tudomanyosan megalapozott alapelveket és modszereket
tanitia, amelyek az értékesités tényleges hatékonysaga szempontjabdl
elengedhetetlenek, s valoban valtozast hoznak az értékesité és az Uligyfél
kapcsolataban.



http://www.influenceatwork.com/
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Egyedi, integralt szervezetfejlesztési megoldasok

Minden szervezetbdl és egyénbdl kihozhatd az optimalis
teljesitmény, amennyiben a szervezeti és egyéni torekvések egy
iranyba mutatnak.

A GROW Csoport inspiralé képzési programjainak és fejlesztési
folyamatain kézéppontjaban az egyén és a vallalati érdekek olyan
szintl 6sszehangolasa all, amely altal mind az egyén, mind a
szervezet szamara biztositott a fejl6édés és az eredményes
mikodés lehetdsége.

A GROW Szervezetfejlesztési Tanacsadd Zrt. kilonb6zd
tertleteken nyujt humanfejlesztési megoldasokat.

Ugyfeleink igényeit megértve ezen kompetenciateriileteinkre
alapozva mindig egyedi integralt fejlesztési megoldasokat kinalunk.

szervezetfejlesztési
tanacsado zrt.

grow

GROW Leadership GROW Learning

Stratégia implementacio

S Vezetésfejlesztés Készségfejlesztés
és valtozasmenedzsment
GROW Sales GROW Coachmg GROW HR
Ertékesités-fejlesztés Coachlng HR tanacsadas
4
GROW Team GROW Service GROW Influence
Csapatépités . Szolgaltatas-fejlesztés Hatasgyakorlas
4

GROW Lean —

Lean fejlesztési tanacsadas

Nyilt képzések




Executive search, toborzas, értékelé kozpontok

szolgaltatasaink szinerglaja Legfontosabb szolgaltatasi terileteink:
Munkakori specializacio + Direkt keresés (Executive Search)
+  Kivalasztas (Recruitment)

«  Ertékel6 kdzpont (AC/DC)

. Management Audit

* Placement Coaching

Kildetésiinknek tekintjiik, hogy Megbizéink megtalaljak a szervezetiikh6z legjobban
illeszkedd, az adott munkakorben, legjobban teljesité munkatarsat.




A human fejlesztés uj horizontja

Az ALTERNOVA, a GROW Csoport tagjaként, megujult koncepciora épiil6 fejlesztésekkel
igyekszik segiteni a személyes fejlodést keres6ket. A GROW Csoport tevékenységi korét
folyamatosan bdviti, ugy, hogy az lizleti életben is sikeres emberek az lizleti élet kereteit
meghaladé médon is kiteljesithessék onfejleszté tevékenységiiket, kozvetlen segitséget

kapva a teljes és harmonikus élet megteremtéséhez.

Mi jellemzi az Alternova képzési programjait?

Az ALTERNOVA képzési koncepcidjaval és élmény-kdzpontu fejlesztéseivel a legijabb

korban é16, XXI. szazadi ember kiteljesedett vilagképéhez igazodik.

Holisztikus és interdiszciplinaris megkozelitésével, a személyes fejlédést tisztan
tapasztalati és megélt alapon kivanja lehetévé tenni.

Atfogd, gyakorlat-orientalt képzési programjaival segit a szellemi célkitiizések gyakorlati

megvalodsitasaban, az 6nismereti munka és a tudatos élet mindennapi gyakorlatta
tételében.

Az ALTERNOVA a humanfejlesztés szokvanyos eszkoztaran tul, alternativ fejleszt6

moddszereket kindl, amelyek a személyes fejl6dés uj tavlatait nyitjak meg.

Dobcsoport Relaxacio,
Koncentracio,

Eletstratégia Meditacio

Férfi és né a
Sensitivity és life- vezetésben tréning
coaching
Tiizonjaras
Eletigenlés ~ Szervezetallitas .
workshop Rajz és
— — Gnismeret

Transzformacio tarsasjaték

Zene-tgénjggﬁ‘“%h_&; "
Playback, T e T
Rogtonzés- és Enneagram tréning « ‘;mﬂi \
Szervezetszinhaz mozgésterapias
Kreativ iras és onismereti tréning
Pozitiv és teremté vers szeminarium .
gondolkodas tréning Kreativitas

= workshop
Zen tréning




A kis-és kozépvallalatok fejleszto partnere

A KKV Consulting a GROW Csoport tagjaként segiti a magyarorszagi kis- és
kozépvallalatok boldogulasat. Kiildetésiink e szektor szerepléinek tamogatasa céljaik
elérésében. Képesek vagyunk sokoldaltian és rugalmasan alkalmazkodni az igényekhez, és
stratégiai partnereinkkel egyuttmiik6dve mindenre kiterjed6 szolgaltatast nyujtani.

Mit ajanlunk?

»  Kuilénb6z6 iparagakban gy(jtott, széleskorl gyakorlati tapasztalatokkal biré és
a legujabb kutatasok eredményeit felhasznald szakember gardat.

» A piacon egyedulalléan rugalmas és valtozatos szolgaltatasi koncepciot.

»  Kulénb6z6 gazdasagi és vezetési helyzetekre optimalizalt szolgaltatasi
csomagokat, minden esetben megbizénk igényeihez igazitva.

* Versenyképes, mindig az adott projektre szabott szolgaltatasi dijakat.

* lgény és lehetéség esetén palyazati forrasokat, a kapcsolédé anyagok
megirasaval és a teljes palyazatirasi, lebonyolitasi, elszamolasi folyamat
levezénylésével.

*  Megbizoinkkal, munkatarsainkkal, partnereinkkel szemben minden helyzetben
nyilt és 6szinte kapcsolatot, mert a munkank soran elsédlegesnek tekintjik a
kolcsdndsen elényds, hosszu tavu egyuttmikodést.

Stratégiai tandcsadds

Penzugy,

tandcsadss

HR tandcsadds

Marketing tanécsadés

Folyamat-menedzsment

Krizis-menedzsment




Az emberibb egészségugyert

A GROW Csoport tarsadalmi felelésségvallalasa jelenik meg a Patch Adams ihlette magyarorszagi civil mozgalom tamogatasaban. Az alapitvany célja, hogy civilként és
szakemberként segitsiink gy formalni a magyar egészségiigy miikodését, hogy a benne dolgozékat és az igénybevevoket is tamogatjuk szaktudassal, visszajelzésekkel,
méltoé elismeréssel, parbeszéddel, valamint konkrét és testreszabott fejlesztési folyamatokkal.

Hogyan segit a PAF?

Egyfel6l szeretnénk tamogatni/fejleszteni az egészségligyi intézményeket, orvosokat és apolokat
azokkal a szervezet- és vezetésfejlesztési, kozosség épitési, egyéni fejlesztési mdédszerekkel, amelyeknek
kulturaformald ereje pozitivan hat az adott intézmények mikodésére, szakmai és vezetési munkajara,
szolgaltatasi szinvonalara és hangulatara.

Szeretnénk a pozitiv visszajelzésekkel, példakon keresztil inspiralni minden egészségugyi dolgozot,
akiknek pontosan tudjuk, hogy mennyire nehéz nap mint nap krizishelyzetek kozepette is jol teljesiteni,
helytallni olyan intézményekben, ahol az emberséges banasmaod ket is gyakorta elkertili.

Masfel6l szeretnénk, ha mi civilek, akik gyogyulni megyink a sajat magunk altal finanszirozott
egészsegugyi intézményekbe, sokkal felkésziiltebben, tudatosabban, ugyanakkor egyuttmiikodve
vennénk igénybe a szolgaltatasokat.

Célunk, hogy az intézményekkel, az egészségligyi dolgozdkkal (orvosokkal, apoldkkal) és a gyogyulni
vagyo emberekkel k6zosen alakitsuk emberibbé a magyar egészségiigyet.

ﬁnhogyan jarulhat hozza a PAF munkéjéhoz?\

irjon nekiink pozitiv példakat, amelyet az
egészseglgyben tapasztal (betegkeént,
hozzatartozoként).

ija meg nekiink, hogy milyen valtoztatasokat
javasol (orvoskeént, apoloként, betegként,
hozzatartozéként) és ezen mi dolgozni fogunk.

Dolgozzon veliink a mozgalom fejlesztésén,
terjesztésén, barmi legyen is az eredeti szakmaja.

Javasoljon nekiink PAF dijra érdemes orvosokat
és apolokat vagy akar egészségligyi intézményeket




GROW értékesités tamogato rendszer tablagépre

A GROW Tablet Communication kifejlesztett egy értékesitést tamogaté szoftvert, egy egyediilallé
tablagépeken futtathaté programot, mely alapjaiban reformalja meg az On és vallalata piaci
tevékenységét

Mit kinal a program?

Closed loop marketing, cross platform: Az altalunk kifejlesztett intelligens rendszer minden
iOS, android és windows platformon tamogatja a képvisel6t, a szervezetet az eladasban, a
termék vagy szolgaltatasi Uzenetek célba juttatasaban, a kapcsolatépitésben, a kdzponttal vald
koézvetlen kommunikacioban, a vonali vezet6t a képvisel6 fejlesztésben, a menedzsmentet/
kozpontot az értékesitési szervezet stratégiai fejlesztésében és hatékony ellenérzésében.

Professzionalis tamogatas, mindazoknak, akik terlleti értékesitési halozatukon keresztul erés
versenyhelyzetben érik el Ugyfeleiket és nemcsak magaval a termékkel, hanem az értékesitési
szervezet mindségével, a személyes kapcsolatépitéssel, a latogatasok soran és a vevokkel vald
min&ségi konzultacidval, a hatékony tUzenetek kontrollalt és professzionalis célba juttatasaval

kivanjak piaci részesedésuket folyamatosan ndvelni és Gizleti eredményeiket biztonsagban tudni.

Napi adatfrissulés, akar minden latogatd, és minden latogatas, eladas, Uzletkétés kilonbdzo
hozzaférési szintekkel azonnal lathatova valik a vezeték szamara.

Egyedi, jatékos, szerethet§ megjelenés

Rendkivil versenyképes megoldasok, melyek mar bizonyitottak a gyégyszeripar, FMCG,
pénzilgyi szolgaltaté szektor, kdzvélemény kutatas és tavkozlés tertletén

A program funkcioi:

eBROSURA+
®
eSALES+

Ceeo

eLEARNING+

| N NON

eSTAT+

0000




Rendezvényszervezés a GROW Csoporton beliil

A Momentum Events a GROW Csoport tagjaként a tréningek, konferenciak, csapatépité
események rendezvény elemekkel valo kiegészitése mellett, hivatott az tigyfelek igénye
szerinti teljes kor(i rendezvényszervezésre.

Azért dolgozunk, hogy a neviinkkel fémjelzett rendezvények tulmutassanak énmagukon,
valddi Uzleti célokat szolgaljanak, tamogassak, erésitsék partnereinket.

A GROW Csoport trénereivel, tanacsadoival vald szoros egyuttmikddésink soran megjelend
szinergiakat munkank soran nap, mint nap érezzuk.

Human fejlesztési folyamatokhoz kapcsolddva lehetévé tesszik, hogy a GROW trénerei
maximalisan a csapatra tudjanak koncentralni, a fejlesztési események (workshopok,
tréningek, esti programok, stb.) minden eleme az adott célt szolgélja.

A trénerek, tanacsaddk mély pszicholégiai, csoportdinamikai, és tzleti ismeretei pedig
lehetdvé teszik szamunkra, hogy eseményeink inspiraldak, felejthetetlenek és Uzletileg is
eredményesek legyenek.



http://www.google.hu/imgres?hl=hu&biw=1280&bih=827&gbv=2&tbm=isch&tbnid=7_jtobssdanN3M:&imgrefurl=http://www.eventfloral.biz/corporate-flower-arrangements.htm&docid=AGNcixW7k4rb2M&imgurl=http://www.eventfloral.biz/images/corporate/corporate-event-decor.jpg&w=3872&h=2592&ei=c4ijT_TtK9HItAbunsGEBg&zoom=1&iact=hc&vpx=388&vpy=137&dur=1203&hovh=184&hovw=275&tx=126&ty=112&sig=116261359509194586650&page=2&tbnh=144&tbnw=192&start=20&ndsp=25&ved=1t:429,r:6,s:20,i:129

v' Szinergikus hatas - folyamatjellegii fejlesztések

integralt szolgaltatasok révén

Az Uzleti eredményességet és novekedést szem el6tt tartd
fejlesztési programokban gondolkodunk, ezért nem csak
egyeéneket, csoportokat vagy szervezeti egységeket, de az egész
szervezet teljesitményét érint6 valtozasok tamogatasara
toreksziink. Megkozelitésink fékuszaban mindig egy teljes
fejlesztési folyamat &all és nem pedig elszigetelt tréning
események vagy fejlesztési programok.

18 év sikeres jelenlét a szervezet- és
humanfejlesztésben

2009-ben Business Superbrands dijjal jutalmaztak
cégcsoportunkat, 2010-ben pedig a Generali-Providencia Az Ev
Partnere dijjal ismerte el a GROW Csoporttal vald
egyuttmikodését.

Igényre szabott fejlesztési megoldasok
Minden fejlesztési program annyit ér, amennyire az kapcsolodik
partneriink igényeihez, vallalati kultdrajahoz, ezért minden
esetben a vallalati igényekhez és adottsagokhoz alkalmazkodva
alakitjuk ki testreszabott fejlesztési koncepcionkat.

v Tobb mint 20 tapasztalt és szakmailag felkésziilt

tanacsado és tréner

A GROW Csoport szakemberei egységes alapelvekkel rendelkeznek,
ugyanolyan értékeket tekintenek fontosnak, mégis kicsit mindenki mas.
Sokszinl tudasbazis, mas-mas kompetenciak mégis mindenki egy-egy
terllet specialistajaként tamogatja a fejlesztési folyamatokat. A GROW
Csoport egységesen felkészilt trénerekkel és tanacsadodkkal stabilan
mikodik, igy biztos hatteret és tdbb parhuzamos csoport esetén is
azonos mindséget nyujt a fejlesztési programjainak megvaldsitasaban.

Képzéseink palyazati forrasok felhasznalasaval is
igénybe vehet6k

A GROW Csoport rendelkezik Intézmény-akkreditacioval, valamint
szamos képzésre programakkreditaciés tanusitvannyal, melyek
lehetdvé teszik a kuldonbdzd palyazati forrasok bevonasat a fejlesztési
programok finanszirozasaba.

Sajat tréningterem
A GROW Csoport irodajahoz tartozik egy 50 m2-es tréningterem, ami
kivalé tréninghelyszinként szolgalhat, igy megrendelénk helyszinnel
kapcsolatos koltségei jelentésen csdkkenthetdk.



Tobb mint 30 munkatarsunkkal akar tobb, nagyobb
méretll parhuzamosan futé projekt megvaldsitasara is
készek és képesek vagyunk. Széleskorl iparagi és szakmai
tapasztalattal rendelkez6 szakért6ket biztositunk a
fejlesztési folyamatok sikeres megvalésitasahoz.

Egyauttal arrdl is gondoskodunk, hogy projektjeink megfelelé
O0sszehangoltsaggal, er6forras hattérrel, dokumentaltsaggal
és magas szinvonall adminisztrativ tdmogatassal
valésuljanak meg.
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Business Park

Traszen Ot

*

GROW Csoport

1037 Budapest, Montevideo u. 2/c.
Tel.: + 36 1 487 9090

Fax: + 36 1 487 9090

E-mail: office@grow.hu

www.grow.hu
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http://hu-hu.facebook.com/pages/GROW-Csoport/167635519927565
http://www.google.hu/imgres?um=1&hl=hu&biw=1024&bih=515&tbm=isch&tbnid=FbMT-lNSzauZsM:&imgrefurl=http://computerworld.hu/irani-hackerek-elteritettek-a-twitter-forgalmat.html&docid=nge2jW0GKiBurM&imgurl=http://static.computerworld.hu/oldstuff/shift/twitter_logo.png&w=256&h=256&ei=RPKeT5G7AY7FtAau5vyiAQ&zoom=1&iact=hc&vpx=102&vpy=178&dur=1352&hovh=204&hovw=204&tx=92&ty=101&sig=110143719079648107109&page=1&tbnh=134&tbnw=132&start=0&ndsp=10&ved=1t:429,r:0,s:0,i:129

